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Unterhaltsreinigung
Motivierte Mitarbeiter und Kostensicherheit
dank modularer Outsourcing-Konzepte




Saubere Raume tragen viel zum Wohl-
befinden und somit zur Leistungsfahig-
keit lhrer Mitarbeitenden bei. Zudem
machen sie einen positiven Eindruck
auf Kunden und Geschiftspartner. Uber-
geben Sie diese verantwortungsvollen
Arbeiten an die P. Sonderegger AG und
Sie haben den Riicken frei, um sich auf
lhr Kerngeschiaft zu konzentrieren.

4-stufiges Qualitats-Kontrollsystem
Um den hohen Kundenerwartungen
gerecht zu werden sind unsere Prozesse
Uber die gesamte Wertschopfungskette
auf Qualitat ausgerichtet. Dazu haben wir
ein eigenes 4-stufiges Qualitats-Kontroll-
system entwickelt (siehe Abbildung
rechts), welches alle Hierarchiestufen
einbindet. So haben wir bereits fir die
Rekrutierung von Reinigungspersonal
klare Anforderungskriterien festgelegt.
Gemeinsam mit den IS0 Zertifikaten
Qualitat und Umwelt stellen sie eine
nachhaltig hohe Qualitat und Zuverldssig-
keit in der Leistungsausfuhrung sicher.

lhr Nutzen:

D> Massgeschneidertes Dienstleistungsangebot mit individuellen Reinigungsintervallen
und bestem Preis-Leistungs-Verhaltnis

> Kombination mit attraktiven Mehrwertdienstleistungen in und ums Haus mdglich

D> Klar definierte Ansprechpersonen welche fir das Mandat zustandig sind
(Rayonleiterin und Key Account Manager)

D> Transparente und klare Offerten mit detaillierten Leistungsbeschreibungen

D> Ausschliesslicher Einsatz von ausgebildetem und deutschsprechendem Personal
mit gutem Leumund

D> Gewissheit, sich auf strategische Kernaktivitaten im Unternehmen konzentrieren
zu konnen

D> Langfristiges Wohlbefinden und Werterhaltung dank Sauberkeit und Ordnung

4. Stufe: Management
Transparente Kommunikation und
regelmdssige Reportings, Quality Manager

3. Stufe: Rayonleitung
Dokumentierte Objekt-Kontroll-Audits
mit Checklisten

2. Stufe: Objektleitung

Tagliche Qualitatskontrollen

nach Sicht

1. Stufe: Mitarbeiter

Klare und einfach
verstandliche Arbeitsinstruk-
tionen, Anstellungsrichtlinien

P. Sonderegger AG
Facility Services
Dorfstrasse 19

4612 Wangen bei Olten
Telefon 062 205 10 50
Fax 062 205 10 51
info@p-sonderegger.ch
www.p-sonderegger.ch

Zertifiziert 1SO
9001 Qualitat
14001 Umwelt

Mitglied Verband Schweizer
Reinigungsunternehmen

Allpura

Mitglied Swiss Association
for Quality

Sondereqqer
> gd

Sicher sauber. Seit 1965.




